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Kết thúc năm 2023, kết quả kinh doanh toàn Tập đoàn tiếp tục đạt mức tăng trưởng 20%, 
vượt 101% kế hoạch doanh thu và 102% kế hoạch lợi nhuận,...

Đơn vị: tỷ đồng

TỔNG QUAN KẾT QUẢ KINH DOANH 12M2023 
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Đơn vị: tỷ đồng

TỔNG QUAN KẾT QUẢ KINH DOANH 12M2023 

...hướng đến mục tiêu cao nhất là tạo ra giá trị và đảm bảo quyền lợi cho Cổ đông

Đơn vị: đồng
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Doanh thu theo khối

Công nghệ Viễn thông Giáo dục, Đầu tư và Khác
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LNTT theo khối

Công nghệ Viễn thông Giáo dục, Đầu tư và Khác
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Đơn vị: tỷ đồng

KẾT QUẢ KINH DOANH THEO KHỐI



DỊCH VỤ CNTT TRONG NƯỚC

7,161 (+4.6%) Doanh thu

379 (-2.6%) LNTT

DỊCH VỤ CNTT NƯỚC NGOÀI

24,288 (+28.4%) Doanh thu

3,782 (+27.1%) LNTT

DỊCH VỤ VIỄN THÔNG

15,186 (+8.8%) Doanh thu

2,895 (+15.4%) LNTT

QUẢNG CÁO TRỰC TUYẾN

620 (-20.0%) Doanh thu

141 (-54.3%) LNTT

GIÁO DỤC, ĐẦU TƯ VÀ KHÁC

5,363 (+52.5%) Doanh thu

2,005(+35.6%) LNTT

KẾT QUẢ KINH DOANH 12M2023 THEO MẢNG KINH DOANH
Đơn vị: tỷ đồng



Năm 2023 đánh dấu cột mốc doanh thu từ Dịch vụ CNTT vượt 1 tỷ USD nhờ mức tăng trưởng mạnh 
mẽ đến từ thị trường Nhật (+43.4%) và APAC (+37.7%), thúc đẩy bởi nhu cầu chi tiêu cho công nghệ 
thông tin lớn tại các thị trường này, đặc biệt là chi tiêu cho chuyển đổi số.

Doanh thu chuyển đổi số trong năm 2023 đạt 10,425 tỷ đồng, tăng trưởng 42% so với cùng kỳ, tập 
trung vào các công nghệ mới như Cloud, AI/Data Analytics, ...
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Doanh thu theo thị trường

Japan US EU APAC
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+43.4%
(+52.2% theo 
Yên Nhật) 7,349 
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Doanh thu CĐS

+37.7%

1,736 9,32424,288

Đơn vị: tỷ đồng

DỊCH VỤ CNTT NƯỚC NGOÀI VƯỢT MỐC DOANH THU TỶ ĐÔ



Năm 2023, FPT ghi nhận nhiều đơn hàng lớn từ thị trường nước ngoài, trong đó có 37 dự án với quy mô 
trên 5 triệu USD, doanh thu ký mới đạt 29,717 tỷ đồng (tăng trưởng 37.6% svck).
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Doanh thu ký mới

162 
207 
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Khách hàng doanh thu 
trên 1 triệu USD

31 
37 

12T-2022 12T-2023

Large deals ($5+ triệu)

Doanh thu ký mới đạt 29,717 tỷ 
đồng, tăng 37.6% so với cùng kỳ

Doanh thu ký mới
Semi-mega deals ($500k+): 217 (10.2%) 

Mega deals ($1+ triệu): 162 (-5.3%) 

Large deals ($5+ triệu): 37 (+19.4%)

Deals (*)
Số lượng khách hàng đóng góp doanh 
thu trên 500 ngàn USD: 336 (+15.5%)

Số lượng khách hàng đóng góp doanh 
thu trên 1 triệu USD: 207 (+27.8%) 

Khách hàng

Đơn vị: tỷ đồng

DỊCH VỤ CNTT NƯỚC NGOÀI: 37 DỰ ÁN LỚN TRÊN 5 TRIỆU USD
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Doanh thu Dịch vụ CNTT 
Trong nước

389 379 
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LNTT Dịch vụ CNTT Trong 
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Đơn vị: tỷ đồng

DỊCH VỤ CNTT TRONG NƯỚC: MADE-BY-FPT TIẾP ĐÀ TĂNG TRƯỞNG

Nhờ những nỗ lực đẩy mạnh hợp tác với khối chính phủ, bộ ban ngành, khối doanh nghiệp nước ngoài 
và các ngành kinh tế ít bị ảnh hưởng, mảng Dịch vụ CNTT Trong nước ghi nhận doanh thu đạt 7,161 tỷ 
đồng (+4.6%) và LNTT đạt 379 tỷ đồng (-2.6%).

Hệ sinh thái sản phẩm Made-by-FPT tiếp tục đà tăng trưởng mạnh mẽ, ghi nhận doanh thu 1,620 tỷ 
đồng (+40.8%). 
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Doanh thu Made-by-FPT



Dịch vụ Viễn thông duy trì mức tăng trưởng bền vững với doanh thu đạt 15,186 tỷ đồng (+8.8%) và LNTT 
đạt 2,895 tỷ đồng (+15.4%). Năm 2023 đánh dấu FPT cán mốc 4 triệu thuê bao internet băng thông rộng, 
tiếp tục sứ mệnh kết nối con người, xóa nhòa khoảng cách địa lý, góp phần giúp xã hội vận hành linh hoạt, 
thông minh hơn nhờ mạng kết nối phủ sóng khắp các tỉnh thành trên toàn quốc.

Đơn vị: tỷ đồng

DỊCH VỤ VIỄN THÔNG DUY TRÌ TĂNG TRƯỞNG

7,404 7,838 

12T-2022 12T-2023

Broadband

6,550 
7,347 

12T-2022 12T-2023

Khác

Doanh thu theo hoạt động kinh doanh



Mảng giáo dục tiếp tục mức tăng trưởng doanh thu cao 31%, đạt 6,159 tỷ đồng. Năm 2023 cũng là năm 
đáng nhớ của FPT Education với việc mở rộng mạng lưới cơ sở đào tạo trên toàn quốc với sự hiện diện tại 
hơn 20 tỉnh thành và 145.000 người học quy đổi toàn hệ thống.
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6,159 
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Doanh thu mảng Giáo dục

Đơn vị: tỷ đồng

MẢNG GIÁO DỤC TIẾP TỤC TĂNG TRƯỞNG MẠNH MẼ



DẤU ẤN FPT NĂM 2023: MỞ RỘNG THỊ TRƯỜNG

Năm 2023, FPT tiếp tục mở rộng quy mô hoạt động tại thị trường nước ngoài thông qua việc mở mới 05 văn phòng tại Nhật 
Bản, Hàn Quốc, Trung Quốc, Indonesia, Mexico. Đồng thời, thực hiện 04 thương vụ M&A tại Mỹ, Nhật Bản, Pháp.

Ngày 28/02: Công bố mua lại toàn bộ mảng Dịch vụ
Công nghệ (IT Services) của Intertec International
(Mỹ).
Thương vụ này là một phần trong chiến lược mở rộng
các trung tâm dịch vụ công nghệ toàn cầu của FPT, đảm
bảo đồng hành cùng khách hàng nhanh nhất ở mọi múi
giờ, mọi địa điểm trên thế giới.

Ngày 24/10: FPT trở thành cổ đông chiến lược của Top 10 
công ty AI toàn cầu
FPT và Landing AI, công ty phần mềm thị giác máy tính và 
trí tuệ nhân tạo (AI) hàng đầu của Mỹ ký kết hợp tác chiến 
lược để phát triển kinh doanh và nguồn nhân lực ở lĩnh vực 
giàu tiềm năng này.

Ngày 06/11: FPT công bố thương vụ mua công ty công 
nghệ 20 năm tuổi tại Mỹ
FPT công bố thương vụ mua Cardinal Peak – công ty 
cung cấp dịch vụ kỹ thuật công nghệ nhằm nâng cao 
năng lực cạnh tranh và chất lượng dịch vụ tại khu vực 
châu Mỹ, đặc biệt trong các mảng công nghệ mới. 

Ngày 06/12: FPT mua 80% công ty tư vấn công nghệ Pháp
Với sự gia nhập của AOSIS, FPT sẽ mở rộng tập khách hàng 
và cơ hội kinh doanh, nâng cao năng lực trong các mảng 
SAP, Dữ liệu, Cloud và các giải pháp thông minh dành cho 
doanh nghiệp tập trung vào các lĩnh vực Hàng không vũ 
trụ, Hàng không và Vận tải. 



DẤU ẤN FPT NĂM 2023: NÂNG TẦM CÔNG NGHỆ

Nâng tầm năng lực công nghệ thông qua việc đầu tư vào các công nghệ mới và các lĩnh vực chuyên ngành có tiềm 
năng tăng trưởng cao

Ngày 28/02: FPT thành lập công ty về phần mềm ô tô tại Mỹ

Với lợi thế kinh nghiệm hơn 10 năm trong ngành công nghệ phần
mềm, năng lực sẵn có gồm hơn 5.500 kỹ sư và chuyên gia trong
lĩnh vực phần mềm ô tô, mạng lưới hơn 150 khách hàng là các hãng
tên tuổi trên thế giới như Honda, Hyundai, Volvo, VinFast, Ford,
Yazaki, NXP... FPT Automotive đảm bảo tuân thủ các tiêu chuẩn
công nghiệp, sẵn sàng cung cấp cung cấp dịch vụ toàn diện tới các
khách hàng gồm công nghệ giải trí, thông tin trong xe, đơn vị điều
khiển điện tử (ECU), chức năng an toàn, an ninh, thiết kế UI / UX
cho ô tô, kết nối không dây và kỹ thuật số..

Bằng sáng chế liên quan đến các công nghệ lõi AI như học
máy, nhận diện và xử lý hình ảnh tại các quốc gia tiên tiến

Mới đây nhất, tháng 11/2023, Văn phòng Sáng chế và Nhãn hiệu
Mỹ (USPTO) đã chính thức cấp bằng sáng chế cho hệ thống máy
học tự động tách và phân loại tài liệu, hiện được ứng dụng trong
hai sản phẩm tự động hóa akaBot Vision và UBot Invoice của
FPT. Trước đó, FPT cũng đã được USPTO cấp bằng sáng chế về
công nghệ xử lý đám mây điểm 3D (3D PointCloud) nhằm thực
hiện các tác vụ trong lĩnh vực thị giác máy tính 3D. Còn tại Nhật
Bản, tổ chức Japan Patent Office đã cấp bằng phát minh sáng
chế AI cho công nghệ nhận diện và xử lý dữ liệu hình ảnh của
FPT.



DẤU ẤN FPT NĂM 2023: PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC

Kết thúc năm 2023, Tổ chức Giáo dục FPT đạt mốc 145.000 người học quy đổi trên toàn hệ thống, đồng thời mở rộng 
quy mô hoạt động tại 10 tỉnh, thành trên toàn quốc và thành lập Khoa Vi mạch bán dẫn, dự kiến đón lứa học viên, sinh 
viên đầu tiên vào năm 2024 với định hướng đào tạo chuyên sâu về thiết kế vi mạch, thực hiện nghiên cứu cho ngành vi 
mạch bán dẫn của Việt Nam.



DẤU ẤN FPT NĂM 2023: KHẲNG ĐỊNH VỊ THẾ

• Top 8 nhà cung cấp dịch vụ IoT khu vực châu Á Thái Bình Dương
• Top 40 công ty dịch vụ công nghệ lớn tại Singapore
• Top 70 Best Large Workplaces in Asia, sánh vai cùng các ông lớn

trên thế giới như Accenture, HP, Cisco…do Great Place to Work
đánh giá.

• TOP 100 nơi làm việc tốt nhất tại Nhật Bản, Singapore, Mỹ.
• Doanh nghiệp CSR tiêu biểu của Việt Nam
• “Hoạt động cộng đồng ấn tượng nhất toàn cầu“ với Trường Hy

Vọng là đại diện duy nhất của Việt Nam đạt được giải thưởng.

Năm 2023, FPT tiếp tục khẳng định vị thế dẫn đầu với hàng loạt giải thưởng trong nước và quốc tế



HÀNH TRÌNH TỶ ĐÔ

Sau hơn 2 thập kỷ tích lũy kinh nghiệm trên thị
trường toàn cầu, FPT đã xây dựng được năng
lực chuyên sâu trong các lĩnh vực chuyên
ngành có tiềm năng phát triển rộng mở trong
tương lai, nhờ dịch chuyển từ vị thế “làm ứng
dụng nhỏ” sang “thực hiện dịch vụ lõi” của hệ
thống CNTT khách hàng. Cùng nhìn lại hành
trình tỷ đô tại nước ngoài của FPT với các dấu
mốc nổi bật:
Quy mô nhân sự:
• 1998: bắt đầu chiến lược toàn cầu hóa với 17 nhân sự.
• 12/2016: cán mốc 10.000 nhân sự.
• 9/2021: cán mốc 20.000 nhân sự.
• 1/2024: cán mốc 30.000 nhân sự thuộc hơn 70 quốc

tịch làm việc tại 30 quốc gia trên toàn cầu.
Cột mốc doanh thu:
• 2002: 1 triệu USD doanh thu đầu tiên.
• 2006: 10 triệu USD doanh thu đầu tiên.
• 2013: 100 triệu USD doanh thu đầu tiên.
• 2021: 500 triệu USD doanh thu đầu tiên.
• 2023: 1 tỷ USD đầu tiên, bước vào sân chơi đẳng cấp

thế giới - sân chơi của các doanh nghiệp dịch vụ CNTT
tỷ USD trên toàn cầu.

• 2030: mục tiêu 5 tỷ USD - Nâng cao vị thế trong nhóm
doanh nghiệp dịch vụ CNTT tỷ USD trên toàn cầu.Đọc thêm về hành trình tỷ đô của FPT tại đây

https://fpt.com/vi/tin-tuc/tin-fpt/khat-vong-dua-tri-tue-viet-nam-ra-the-gioi



